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Altalanos Vallalasi Feltételek (AVF)

Ervényes: 2022.08.01. napjatol visszavonasig vagy wijabb verzi6 kiadasaig. A mindenkori valtoztatas joga fenntartva!

RENDELJEN NALUNK MOST, de kérjiik, dontése soran vegye figyelembe a kovetkezéket!

- Lehet, hogy nem mi vagyunk a legolcsobbak, de nalunk ez az az arszint, amiért szivesen elvégezziik a munkat gy, hogy arra
mindannyian biiszkék lehessiink, és a jovoben is nyugodtan nézhessiink egymas szemébe.

- Tarsasagunk a nemzetkdzi Bisnode mingsitd intézet tanusitvanyaval rendelkezik, melyre a magyarorszagi vallalatok minddssze toredéke
jogosult! Ez hivatalosan azt jelzi, hogy veliink az iizleti kapcsolat kialakitdsdnak pénziigyi kockazata nagyon alacsony.

- On nalunk kizarolag mindségi tantisitvannyal rendelkezé terméket vasarolhat, melyre garanciat is vallalunk.

- A gyartas és a beszerelés mindig mindsitett munkatarsak ellenérzésével torténik.

- Mi a szakszer( beszerelésiinkre is garanciat vallalunk, nem csak az eladott termékekre.

- Tobb magyarorszagi szakiizletiink van, és orszagszerte dolgozunk.

- Szamtalan kiilfoldi Vevépartnerrel rendelkeziink, immar 9 orszagban.

- Mindeddig tobb szazezer terméket adtunk at csaladi otthonokban, kozintézményekben, lakoparkokban, szalloddkban, ipari épiiletekben.

A 11/2013. (IIL21.) NGM rendelet értelmében nyilt égésterii késziilék(ek) hasznalata esetén légbevezetd szerkezet felszerelése kotelezo!
Megrendeld errdl a tajékoztatast megkapta, azt a jelen darajanlat elfogadasdval (megrendelés) tudomdsul vette.

I.  Arajanlattal kapcsolatos thjékoztatas:

I/1. Az arajanlat nem minden esetben egyezik meg a Megrendeld altal kért miiszaki tartalommal, ezért kérjiik a feltiintetett informéacidkat kiemelt
figyelemmel ellendrizni! Az esetleges félreértelmezésbol eredd hibakért, fel nem tiintetett tételekért, szerkezetekért, szamolasi hibakért nem all
modunkban feleldsséget vallalni, ezért kérjiik az arajanlat részletes ellenérzését, és az esetleges eltérések/elirasok/hibak jelzését Munkatarsaink
felé! Az esetlegesen eléforduld szamszaki és/vagy program hibakért Vallalkozo felel6sséget nem vallal.

Amennyiben a Megrendeld nem a Tarsasagunk altal felmért és/vagy javasolt miiszaki tartalom szerint rendeli meg termékeit, ugy a
megrendeléséért teljes felelGsséggel tartozik, és az abban foglaltakért az EMA.hu Kft. semmilyen szinten nem felel! Ezt a Megrendeld a
megrendelésével elfogadja.

1/2. FIGYELEM! A kiiltéri nyilaszarok alapértelmezett nyitasiranya befelé nyilo, a kifelé nyilo termékek a termékleirasban szovegesen vannak
jelolve. A jelen ajanlatunkban szereplé nyilaszar6 abrak mindig pant oldali nézetben vannak 4brazolva! Ez BEFELE nyil6 és fix nyildszaroknal
BELSO oldali nézetet, KIFELE nyilo nyilaszaroknal KULSO oldali nézetet jelent! Kérjiik, ezek tudatiban tiizetesen ellendrizze
ajanlatat/megrendelés visszaigazolasat, és irasban tegye meg esetleges észrevételeit, modositasi igényeit!

Az ajanlatunkban szerepld rajzok tajékoztato jellegliek, nem mutatnak pontos képet a termékek vonatkozasaban (pl. méretaranyok, szinek, kilincs,
vagy zar magassagok, osztd poziciok, stb.). Ha pl. Megrendeld a kilincset alacsonyabbra/magasabbra kéri helyeztetni, kérjiik ezt irasban régziteni!
1/3. A kapott dokumentacio6 (ami alapjan az arajanlatot készitjiik) mennyiségi és miiszaki feliillvizsgalata, szakmai véleményezése nem az EMA.hu
Kft. feladata, felelossége, ¢és koltsége. A hibas/hidnyos dokumentaciobol eredd karokért/tobbletkdltségekért az EMA.hu Kft. nem vonhaté
felelosségre. Koltségtérités ellenében vallalunk szakmai tanacsadast, véleményezést, ellendrzést is.

I/4. Ajanlatunk alap esetben mindig altalanos beépitési és megkozelithetdségi feltételek melletti, tokrdgzité csavarral és purhabbal torténd
beszerelési koltséget tartalmaz. Beépitésre, kiszallitasra, daruzasra pontos arat csak helyszini felmérés vagy bejaras utan tudunk kalkulalni!
Amennyiben a Megrendel$ barmilyen RAL beépitést, konzolos beépitést, purenites beépitést, vagy un. beépitd fiillel térténd beépitést kér, azt
ajanlatunknak kiilon tételben kell tartalmaznia, ezért kérjiik ajanlatunk tiizetes ellendrzését!

Ha arajanlatunk faljavitast/falhelyreallitast tartalmaz, akkor az csak bels6 oldali javitast jelent (festés és csiszolas nélkiil), nem kiils6-bels6 oldalit.
Kiils6 oldali faljavitasi igényét kérjiik, jelezze felénk!

Kiiltéri nyilaszaroink altalaban fokozott 1égzarasuak, emiatt a nyilt égésterti flitd és vizmelegitd késziilékekhez kiilon 1égbevezetd(ke)t sziikséges
biztositani, ezért kérje kedvezd ajanlatunkat!

Milanyag nyilaszaro szerkezetek esetén az un. toktoldd/tokpotld elemek alapesetben nincsenek acélmerevitéssel ellatva. Acélmerevitéssel ellatott
toktoldot kifejezetten Megrendeldi igény esetén, felar ellenében tudunk biztositani, figyelembe véve a beszallitoi lehetoségeket.

Termék alkatrészek/alkotoelemek/tartozékok (pl. kilincs, vizrés takard kupak, acélmerevités, vasalat, panttakard kupak, tiikkérgomb, vizvetod, stb.)
esetén tarsasagunk kifejezetten fenntartja a kivaltas jogat, legalabb az arajanlatban illetve az egyeztetések soran barmikor megkiildott miiszaki
adatlapokon/rajzokon feltiintetett alkatrészek/alkotoelemek/tartozékok miiszaki tulajdonsagaival egyenértékii alkatrészre/alkotoelemre/tartozékra.
Ha a szakszerti beszereléshez és a szerkezetek megfeleld hosszu tava miikddéséhez, a tervdokumentacid szerint, kapott tajékoztatas alapjan, vagy
Megrendel6 kérésére sziikséges barmilyen kiegészit6/tartoszerkezet/acél konzol/purenit/stb. szerelése, és azt ajanlatunkban ez nincs feltiintetve,
akkor az ajanlatunk ennek kdltségét nem tartalmazza.

Bejarati ajtok, erkélyajtok, teraszajtok, padloszintre beépitendd nyilaszarok és arnyékolok esetén Megrendelé koteles cement kotési
fogadoszerkezetet biztositani, mivel ez elengedhetetleniil sziikséges a szakszerii beszereléshez és a hossz tavli miikddés biztositasahoz! Ennek
hianyaban Tarsasagunk mindaddig megtagadhatja a beszerelést, amig a fenti fogaddoszerkezet nincs Megrendeld altal megfelelden biztositva.
Amennyiben Megrendelé cementkotésii fogadoszerkezet biztositasa nélkiil felszolitja Tarsasagunkat/Munkatarsainkat/Alvallalkozokat a
szerelésre, ugy Tarsasagunk azonnal mentesiil a szavatossagi koételem aldl az adott termék(ek)re vonatkozoan. Ilyen foldig érdé nyilaszard
szerkezetek ald javasoljuk a Purenit toktoldd beépitését, ami egy stabil teherhordd, héhidmentes szerkezet. Ennek tobbletkoltségét mindig az
aktualis dijak alapjan, a helyszin ismeretében hatarozza meg a Vallalkozo.
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Motoros miitkddtetésii arnyékolok, nyilaszarok, kapuk esetén Tarsasagunk arajanlata tartalmazza a termékek beallitasat, programozasat (also-felsé
végallasok beallitasat), taviranyitok behangolasat, és a belizemelést, de nem tartalmazza ezen termékek elektromos halozatra valé bekotését, mivel
az a gyengearamu/villanyszerel6 szakember feladata, feleléssége, és koltsége, ezért javasoljuk ilyen szakember jelenlétét a beszerelés napjan.
Igény esetén Tarsasagunk is tud ra ajanlatot tenni, kiilsds alvallalkozé megbizasaval, de ezt az igényét kérjiik, jelezze megrendeléskor!

I/5. A szerelési munkalatok soran a munkavégzés helye munkateriiletnek szamit, és a Megrendelé emiatt nem tartozkodhat ott, nem zavarhatja a
munkavégzést, és nem adhat utasitasokat a szerel6knek, mert barmikor baleset vagy egyéb karokozas lehet beldle! A munka befejezése utan
jelezziik azt a Megrendel? felé, és csak azt kovetden léphet a munkateriiletre, a munka atvétele céljabol!

1/6. A felméréskor sziikséges a Megrendel6 vagy annak miiszaki dontésre jogosult megbizottja személyes jelenléte. A felmérés és az azt kovetd
visszaigazolas a gyakorlat szerint kb. 1-2 hetet vesz igénybe, kérjiik a kalkulalasnal ennek figyelembevételét! Ha a felmérés vagy beszerelés soran
barmilyen észrevétele van a Megrendeldnek, kérjiik azt a kapcsolattarté munkatarsunk felé is kozolni irasban, nem csak az adott felméré/szereld
kolléganak, elkeriilve ezzel az informaciok elvesztését. Koszonjiik!

1/7. Jelen ajanlatban/megrendelés visszaigazolasban feltiintetett arak csak a Cégiink altali beépités esetén érvényesek. Barmilyen harmadik
személlyel, cégiink alkalmazasaban 1évé munkavallaloval, vagy cégiinkkel szerzédéses viszonyban allo beépitd alvallalkozdval torténd barmely
kiilon megallapodas Felek kozotti sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, mely alapjan az EMA.HU Kft. a Felek kozott 1étrejott szerz6déstdl azonnali
hatéllyal, egyoldali irasbeli nyilatkozattal elallhat, az anyagok kiadasat megtagadhatja, a megrendeld altal megfizetett vételar eldleget
megtarthatja, illetve minden esetben a tovabbi igényeit jogi uton érvényesitheti. E vonatkozasban irasbeliségnek ismerik el Felek a postai tton, az
elektronikus levelezési rendszeren, és a gazdasagi életben elismert egyéb irott kommunikacios modon kozolt elallast is.

1/8. Az ajanlatban feltiintetett termékek beszerelése maximum 120cm parapet magassagig lett szamolva, e feletti parapet esetén egyedi arat adunk.
1/9. Ajanlatunk meglévo és statikailag megfelel falszerkezeteket és installacios pontokat feltételeznek, a fliggdleges és vizszintes csatlakozo
oldalakon egyarant. Amennyiben ezek nem adottak a helyszinen, illetve a szerelési munkalatok soran deriil ki, hogy nem megfeleloek, tigy
Megrendel6 kiilon egyedi dijszabas ellenében tarsasagunkkal vagy mas szakemberrel megesinaltatja/kijavittatja, hogy a munka elvégezhetd legyen
résziinkrol.

1/10. Ajénlatunkban Ggy szamoltunk, hogy Megrendelé a munkavégzés idejére dijmentesen biztositja az épiileten belill a sziikséges méreti,
zarhato, fedett, szaraz koriilmények kozotti anyagtarolasi lehetdséget, hogy a munkat gyorsabban elvégezhessiik, és ez a teriilet a teljes
munkavégzés alatt zavartalanul a rendelkezésiinkre all. Az aru atvételével (azaz alairt szallitdlevél vagy bizonyithatdan megtortént kiszallitas
révén) a karveszély atszall a Vevore.

I/11. Araink munkaidében (hétf6-péntek, 8-16 6raig) torténd munkavégzést tartalmaznak. Amennyiben azon kiviili beszerelés sziikséges vagy
Megrendeld ilyet rendel el, gy annak tobbletkoltségét érvényesiteni kivanjuk. Hétvégi ill. esti munkavégzés 100%-os felarral kezelendd.

I/12. Amennyiben — nem cégiinknek felrohatd okbol — csak tobblet kiszallassal/munkaval valdsithatdé meg a munka, Ggy annak koltségét
érvényesiteni kivanjuk.

1/13. A szerelési dijak, a fuvardijak, a kiszallasi és felvonulasi koltségek az egyes termékek azonos idében torténd beszerelése esetén érvényesek,
igy ha tobb iitemben valosulhat meg a munkavégzés, tigy tobblet kiszallasi és fuvarkdltséget kivanunk érvényesiteni.

1/14. Kérjiik a kiszallitas/kivitelezés helyszinén megfelelé parkolohely dijmentes biztositasat Megrendeld részérdl, ellenkezd esetben a parkolasi
koltséget érvényesiteniink kell.

1/15. Ha az ajanlat szallitasi dijat tartalmaz, és kiilon tételként nem szerepel, Uigy az nem foglalja magaban: stlykorlatozassal ellatott teriiletre
torténd behajtasi engedély dijat; ligyfél altali beépités esetén a jarmiirdl térténd lerakodast és annak koltségét; daruzast; szallité allvany helyszinen
hagyasat.

1/16. Ha az ajanlat beépitési dijat tartalmaz, és kiilon tételként nem szerepel, Gigy az nem foglalja magaban: helyszini energiavételezés koltségét;
emel6gép, daruzas, allvanyozas koltségét; épiiletben 1évo butorok és berendezési targyak mozgatasat, valamint ezek és a padlozat letakarasat;
emel6-toloajtok szét- és Osszeszerelését (sziikséges, ha az épiileten beliili egyben mozgatas nem megoldhatd); bontas-beépités esetén a régi
szerkezetek tokjainak egyben torténd kibontasat, régi redénydk visszaszerelését, falkava visszajavitast és egyéb kémiivesmunkakat, bontott
ablakok ¢és épitési tormelékek elszallitasat; szerkezetek alaptartozékat nem képezd takard profilokat, és ezek szerelési munkadijat; motoros
miikodtetésii termékek nagyfesziiltségi halozatba torténd elektromos bekotését; nyitasérzékeld relék helyszini tesztelését, bekotését; keret
védofoliak és liveg azonositd cimkék eltdvolitasat, termékek tisztitdsat; nem RAL beépités esetén a beépitési hézagkitolté anyag (purhab) utolagos
kezelését, felesleg eltavolitasat; termékek épitési teriileten torténd vagyonvédelmét.

I/17. A munkavégzéshez kérjiik a Megrendeld részér6l a megfeleldé munkakorilmények dijmentes biztositasat, akadalymentes bejutast,
akadalymentes munkateriilet biztositast, helyismeret biztositasat, kozlekedést, megfeleld hémérsékletet, elektromos aram biztositasat.

1/18. Acél ajtotokok beszerelése tarsasdgunk (vagy alvallalkozonk) altal csak purhab “pogacsaval” torténik, azaz alap esetben soha nem torténik
meg az acéltok falkava feldli oldalanak teljes kitoltése purhabbal. Acél ajtotokok beszerelésére vonatkozd arajanlatunk soha nem tartalmazza a
tokok alapozasat és festését sem. Ezt kizarolag Megrendel6 el6zetes kifejezett megrendelése és kiilon dijtétel esetén all modunkban elvégezni.
1/19. Az EMA.hu Kft. kifejezetten fenntartja az elirds és elszamolas jogat. Ezért, ha arajanlatunkban/megrendelés visszaigazolasunkban a
Megrendeld részérdl barmely rajz, ar vagy szovegezés nem érthetd vagy netan félreértelmezhetd, arra Megrendel6 koteles rakérdezni irdsban még
a megrendelés megerdsitése el6tt, mivel ilyen jellegii reklamaciot utdlag elfogadni nem tudunk.

1/20. A gyarilag végleges felilletkezeléssel ellatott nyilaszarok mindségének megdvasa érdekében azok beépitésének miiszaki eléfeltételei a
kovetkezok: az épiilet biztonsaggal (balesetveszély nélkiil) megkdzelithetd legyen, beazas mentes tetszerkezet, kiszaradt belsé vakolat, kozvetlen
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belsd oldalan. Amennyiben az épiiletben a nedvességtartalom ennél magasabb, Gigy a nyilaszaroknal méretbeli valtozasokra, vetemedésekre kell
szamitani, ezért a magas paratartalombol eredd hibak feleléssége és javitasanak koltsége Vevoét terhelik. Ezen Osszes elofeltétel hianyaban a
beépités csak kifejezetten a megrendeld kérésére és kockazatara torténhet. A beépitéskori allapotot felek irasban rogzitik, a termékek atvételét
(leszallitas) kdvetd allagmegovas (szennyezés, sériilés, lopas, stb.) kizarolag Megrendeld feladata, koltsége, és felelossége.
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1/21. Az iiveg mindsitésére vonatkozolag a mindenkori iiveg beszallitd mindségi iranyelve alapjan meghatarozott legmagasabb (1. oszt.) minéség
az iranyado, mely iranyelveket EMA.hu Kft. kérésre a megrendeldnek rendelkezésre bocsatja. A fokozottan hdszigeteld iivegek esetében a belsd
iveg belsé feliiletén un. Low-E vagy SuperLow-E lagyfém-bevonat talalhato, mely a technoldgia jellegébdl adoédoan hegyes szogben szemlélve
szivarvanyos jelleget mutathat. Az ebbdl eredd reklamaciot nem all moédunkban elfogadni!

Duplex és iliveg kozti alosztd: A hészigeteld iiveg 1égrésének szélessége és az alosztasok szélessége nem azonos. A klimatikus behatasok, a
razkodasok, €s a mechanikusan gerjesztett rezgések idordl idére az alosztdsok rezgd zajhatasat eredményezhetik. A rétegek kozotti térben
(légrésben) elhelyezett elvalasztoknal (alosztasoknal), a hd hatasa miatt jelentkezé hatasokat (lasd: Doppelscheiben Effekt - Uveg elhajlas a
homérséklet és a 1égnyomas valtozasa miatt (csatolt dbra és magyarazat) nem lehet elkeriilni.

Doppelscheiben effekt

A hoszigetel6 iiveg a hermetikusan elzirt légrés, és a peremek mentén 1évo szildrd ragasztds miatt membranként
viselkedik. Légnyomds és homérsékletviltozds hatdsdra térfogatvaltozds kovetkezik be. A szerkezetet alkoto
iivegtabldk behajlanak, vagy kidomborodnak, mely jelenség a tiikorkép torzuldsaként érzékelhetd. Mértéke a tdbla
méretétol és a légrés szélességétol fiigg. Fizikailag nem megakadadlyozhato jelenség, ezért nem képezheti
kifogdsolhatosdg targyat.

A szilikonpotty hasznos lehet, am felhasznalasakor fennall a kockazata, hogy idével eloregszik, megsargul. Tovabba a hészigeteld liveg dombort
elhajlasakor a szilikonp6tty megléte nem akadalyozza meg a tobb szerkezeti elembdl felépiild alosztasok zorgesét. Az alosztd rezgését és a
szilikonpotty esetleges megsargulasat a beépités koriilményei (égtaji kitettség, sz€lnek kitettség) nagyban befolyasoljak. A fentiek alapjan ezton
tajékoztatjuk Ont az esetleges kockazatokrol (zorgés és egyéb lehetséges zajhatds), amennyiben ragaszkodik az dlosztokhoz. 100%-os miiszaki
megoldas nem 1étezik a hészigeteld tiveg alosztd zorgésének megakadalyozédsara. Az iveglapok kdzé beépitett dlosztasok zOrgése garancia targyat
nem képezheti.

[/22. A fa, mint alapanyag anatomiai (évgylirlis) szerkezetébdl adodoéan az ablakszerkezetek front feliiletén kiviili feliiletein (élek, falcok,
sarokcsatlakozasok) megengedett a fa természetes struktirajat mintdzoé megjelenés, amennyiben azt ép alapoz6 vagy festékréteg fedi. A
szinkinalatunkban talalhatdo szinmintdk tajékoztato jelleglick. A fa természetes anyag, rajzolata egyszeri és megismételhetetlen, ezért
feliiletkezelést kovetden, akar egy terméken beliil is szineltérés, a szinmintahoz képest arnyalatnyi eltérést mutathat. Az ebbdl ered6 reklamaciot
nem all moédunkban elfogadni! Fa nyilaszarok esetén a beszallitok altal hasznalatos szinvalaszték szineire vonatkoznak az araink, ezért amennyiben
ett6l eltérd szinti laztir vagy RAL-szin gyartasara vagy kétszin(i festésre van igény, ugy felarat szamitunk fel. Voros-, illetve borovifeny6bdl késziilt
nyilészarok esetén a magas gyantatartalom miatt, és az iddjarasi viszonyok valtozasaval (kiilondsen magas feliileti homérséklet esetén) szemmel
lathat és kitapinthat6 gyanta pontok, folyasok jelenhetnek meg a fa feliiletén. Ez a nyilaszar6 rendeltetésszer(i hasznalatat nem zavarja. Garancialis
igényt ebben az esetben nem tudunk elfogadni! Megjelent gyanta pontok eltavolithatdak a feliiletrél, az eltavolitashoz sziikséges technologiardl
bévebb tajékoztatot adunk.

1/23. Az ajanlatban feltiintetett Uw értékek tajékoztato jelleglick. Az ajanlathoz kérésre részletes Uw érték szamitast mellékeliink.

1/24. A termékek a teljesitmény nyilatkozatban megadott 1égzarasi értékekkel rendelkeznek. Blower-door teszt (épiilet 1égateresztési nyomasproba)
esetén a sziikséges/elérhetd miiszaki megoldasokkal kapcsolatban elézetes miiszaki konzultacio sziikséges.

1/25. A termékek hészigetel§ livegezése alap esetben nem tartalmaz nyomaskiegyenlitd szelepet, ami 800 méter tengerszint feletti magassag felett
fokozott tivegdeformaciot, vagy akar iivegtorést is okozhat. Kérjiik jelezze, ha a termék beépitési helye (vagy a szallitasi utvonal) meghaladja a
fentebb megadott tengerszint feletti magassagot!

1/26. FIGYELEM! A nyilaszarok fokozott légzarassal rendelkeznek. Nyilt égésterii tiizeloberendezés hasznalata esetén kérjiik feltétleniil
egyeztessen gépész tervezdvel a sziikséges levegbutanpotlast biztositd elemek tipusardl és mennyiségérdl. A fokozott 1égzaras - nem megfeleld
mértekii szelldztetés esetén - a belsd tér paratartalmanak jelentés mértékii emelkedését okozhatja. A tulzottan magas paratartalom az alacsonyabb
hémérsékletii feliileteken

parakicsapodast eredményez. A tartdsan nyirkos falfeliiletek épiiletszerkezet karosodast, penészképzodést is okozhatnak.
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I1.Garancialis feltételek: Részletes garancialis feltételeinket kérje Munkatdrsainktél, mivel az alabbiak csupan egy kivonatot képeznek!
II/1. A céglink altal atadott illetve szakszertien beépitett kiiltéri nyilaszar6 szerkezetekre lakossagi Megrendel6 esetén 5 év szavatossag, ezen beliil
a mindenkori torvényi szabalyozés szerinti jotallas érvényes. Arnyékolokra lakossagi Megrendeld esetén 2 év szavatossag, ezen beliil a mindenkori
térvényi szabalyozas szerinti jotallas érvényes. Beltéri ajtokra lakossagi Megrendeld esetén 2 év szavatossag, ezen beliil a mindenkori térvényi
szabalyozas szerinti jotallas érvényes. Garazskapuk biztos miikddésére és a panel atrozsdasodasara lakossagi Megrendel6 esetén 5 vagy 10 év
jotallas érvényes, tipustol fliggben (kérje Munkatarsunk tajékoztatasat megrendelés el6tt). Motoros mitkodtetésii termékek esetén a motorra
lakossagi Megrendel6 esetén 2 év szavatossag, ezen beliil 1 év jotallas érvényes. Szerelési munkalatokra minden esetben 1 év garancia érvényes.
Nem lakossagi Megrendelok esetén egyedi megéllapodas alapjan keriilnek meghatarozasra a garancialis feltételek, de alap esetben minden termék
és szolgaltatas esetén 2 év szavatossagot, ezen beliil 1 év jotallast vesznek Felek alapul, és ezt megrendelésével és/vagy az el6leg megfizetésével
a Vevo kifejezetten elfogadja. Amennyiben a vonatkozé jogszabalyok masként rendelkeznek és a fenti garancialis id6knél hosszabb hataridéket
hataroznak meg minimum koévetelményként, valamint ezeket a hosszabb hataridoket beszallitdink is garantaljak Tarsasagunk felé, ugy
Tarsasagunk természetesen ezeket a hosszabb hataridéket is vallalja, amennyiben ezen termékek is magyarorszagi beszerzési forrasbol
szarmaznak.

Fenti garancialis és szavatossagi hatdridok mindig az aruatvétel (azaz a termék leszallitadsanak) napjatdl szdmitodnak. A garancia feltétele a
rendszeres karbantartas, amelyet Vevo irasban kezdeményezhet a Vallalkozonal. A karbantartdsi munkat csak a Vallalkozo6 szakembere végezheti,
mivel a mas altal elvégzett karbantartasi munka garanciavesztéssel jar! A karbantartas arat a Vallalkozo az aktualis dijak alapjan egyedileg allapitja
meg.

Fenti garancialis feltételek kizardlag abban az esetben érvényesithet6ek, ha az adott termék a beépitési, kezelési, és karbantartasi Gtmutatoban
részletezettek szerint, rendeltetésszeriien volt hasznalva.

11/2. A szavatossagi jogok érvényesitése soran a hiba bizonyitasaval kapcsolatban felmeriild mindennemii koltségek a Megrendel6t terhelik.
Mindségi kifogasait a Megrendel6 minden esetben irasban kételes k6z6lni EMA.hu Kft. felé. Ilyen esetben az EMA.hu Kft. szakembert kiild ki a
hiba elharitasara. Jogtalan hibajelentés esetén a Megrendeld koteles az EMA.hu Kft-nek a kiszallassal és a bejelentés kivizsgaldsaval kapcsolatosan
felmeriil6 mindennemt kdltségeit megtériteni.

II/3. A végszamla - ha az barminemii levonds és visszatartds nélkiil, hidnytalanul kiegyenlitésre keriilt - egyben garancialevél is.
Kiegyenlitetlen/lejart szamla esetén Tarsasagunknak mindaddig nincs garancialis kotelezettsége Megrendeld felé, amig a végszamla hianytalanul
kiegyenlitésre nem keriil. Abban az esetben sincs Tarsasagunknak semminemii garancialis kitelezettsége Megrendel6 felé, ha Tarsasagunk igényt
jelentett be (kovetelés) a Vevovel szemben, azonban - barmi okbol —a Vevo azt elutasitotta és/vagy jogilag nem all fenn annak a lehetdsége, hogy
Tarsasagunk az elszamolasra vonatkozd szamldjat Vevének benyujtsa (pl. Vevé nem biztositja Tarsasdgunknak a szamla kiallitdsanak
eléfeltételeként megjeldlt, Vevo altal alairt teljesitési igazolast).

1I/4. Felhivjuk figyelmiiket, hogy a beszerelésiink utdn bekdvetkezett iivegrepedésekre, torésekre garanciat nem tudunk vallalni. Ezen iivegek
cseréjét a beruhazo/kivitelezd/iizemeltetd/ingatlan tulajdonos altal kotott épiiletbiztositas terhére javasoljuk elvégeztetni.

II/5. Garancialis igény csak abban az orszagban érvényesithetd, ahol a terméke(ke)t vasaroltak. Garancialis és jotallasi igény kizarolag azokra a
kérokra érvényesithetd, amelyek magin a szerzodés tirgyan keletkeztek. A vésarlast igazolé szdmla (bizonylat) igazolasként szolglt az On
jotallasi igényéhez, ezért kérjiik, mindig 6rizze meg!

1I/6. EMA .hu Kft. automatikusan mentesiil a szavatossag (ideértve a jotallast is) alol az alabbi esetekben: nem a megfeleld felhasznalasi teriiletre
torténd beépités, szakszerlitlen tarolas, szakszertitlen beépités, idegen eredetii javitas/atalakitas/beavatkozas, a terméken vagy a beépitésén torténd
idegen eredetil valtoztatas, a folyamatos karbantartas elmulasztasa, a karbantartast nem a Vallalkoz6 szakembere végezte el, a kezelési/hasznalati
utmutat6 be nem tartasa, nem megfeleld (gondatlan) hasznalatbol ered6 karosodas ill. szandékos rongalés, nem rendeltetésszer(i hasznalat.

1I/7. Mindenképpen sziikséges a termékek rendszeres karbantartasa. A karbantartas bizonyos részét - tobbek kozott balesetvédelmi szempontbol -
a Vev6 nem feltétleniil tudja elvégezni. Ilyen példaul garazskapu esetén a rugderd bedllitdsa, pedig ez nagyon fontos a kapu hosszitavu,
meghibasodas mentes lizemelésének érdekében. Az ilyen jellegli karbantartast évente legalabb egyszer sziikséges elvégezni, nagy kihasznaltsag
kapuk esetén negyedévente illetve félévente karbantartas sziikséges. Amennyiben a termékek 11j épitésii teriileten keriilnek beépitésre, az épitkezés
befejeztével minden esetben sziikséges karbantartast végezni, mert az épitkezés soran keletkezett por és kosz a forgd/sturlodo alkatrészeket eltomiti
¢és a termék megszorulhat, meghibasodhat, vagy akar balesetveszélyessé is valhat, ami pedig egyértelmiien nem garancialis hiba.

11/8. A termékek kiilsérelmi nyomaira, valamint hianyzo tartozékokra vonatkozdan, a megrendeld altal torténd aruatvételt kovetden EMA hu Kft.
nem vallal felelésséget, ilyen jellegii reklamacidkat az atvétel pillanataban a szallitdlevélen vagy errdl kiilon felvett jegyzékonyvben fogadjuk el,
megfelel6 bizonyitas esetén.

1I/9. Reklamaciot kizardlag irasban, a teljesités (beszerelés esetén a beszereld) azonositasat szolgald bizonylatokkal (szallitolevél, szamla,
teljesitmény nyilatkozat/megfeleldségi tantisitvany, beszerelés esetén teljesitési igazolas) fogadunk el! Barmely termék gyartoi védofoliazasat
atvételtol szamitott 2 héten beliil el kell tavolitani, ami Megrendel6 feladata és koltsége.

1I/10. Az EMA hu Kft-t6l vasarolt termékek a megrendeld altal kivant kivitelben, az 6 kifejezett kérésére, az 6 igényeire szabottan, mindig egyedi
szerkezetként késziilnek el, ezért becserélésre, illetve visszavételre nincs lehet6ség. A megrendelésnek a Vallalkozo altal a beszallito/gyarto felé
val6 megkiildése utan a Vevd a jelen szerzddéstdl nem allhat el, azt fel nem mondhatja, és igy a vallalkozasi dij (nem szamitva a beszerelés dijat)
kifizetésére koteles. Vevd akkor is koteles a termék teljes arat megfizetni, illetve a Vallalkozo nem koteles visszafizetni a Vevonek a Vevé altal
mar atutalt 6sszeget, amennyiben a fenti hataridd el6tt a Vevd elallasi jogaval nem élt, de a terméket nem veszi at, arra nem tart igényt.
HI.Gyartasi hataridék és fizetési feltételek:

III/1. Ajanlatunk telephelyi atvétellel értendd, és ha az ajanlat kiilon tételben nem tartalmazza, akkor az a kiszallitas és szakszerii beszerelés dijat
nem tartalmazza. Az arak az ajanlatban szdvegesen leirt tartalomra vonatkoznak, tehat ami nincs ebben az ajanlatban részletesen feltiintetve, azt
az ajanlat értelemszeriien nem tartalmazza.

I11/2. Gyartasi hataridé: irasbeli megrendeléstol (szerz6déskotéstol), annak Cégiink altali visszaigazolasatol, valamint az eléleg beérkezésétol,
¢és a pontos miiszaki tartalom hianytalan egyeztetésétdl szamitott 2-8 munkahét fehér szinli milanyag nyilaszaro, 3-10 munkahét standard szines
mianyag nyilaszar6, 4-12 munkahét extra szines milanyag nyilaszard, 4-12 munkahét fa és fa-alu nyilaszaro, 1-14 munkahét beltéri ajto, 2-10
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munkahét aluminium nyilaszaro, 1-4 munkahét fehér szinii arnyékol6 és rovarhalo, 1-8 munkahét szines arnyékolo és rovarhald, 1-4 munkahét
parkany és konyokld, 2-8 munkahét garazs- és ipari kapu esetén. A gyartasi-beszerelési hataridék valtoztatasanak jogat fenntartjuk!

Alakos ¢és ives nyilaszarok, valamint told szerkezetek esetében az itt megjelolt gyartasi hataridok akar tobb héttel is kitolodhatnak, ezért ilyen
esetben kérjiik, érdeklddjon Munkatarsainknal.

Vevoé elismeri, tudomasul veszi, és elfogadja a Vallalkozo el6teljesitési jogat, azaz Vallalkoz6 a megadott hataridoknél korabban is teljesithet.
Ha valamilyen nem vart esemény torténik, ami akadalyozza a gyartast, a Vallalkozé akadalykozléssel élhet a Vevo felé, mely esetben a felek
megallapodhatnak egy 0j gyartasi iddpontban.

A hataridok alatt mindig naptari hetet értiink, NEM konkrét napot! A gyartasi hatarid6 NEM egyezik meg a termék atadasi és beszerelési
hatariddvel, mert a termékeket be kell szallitani a gyartotizemekbdl az adott raktarba/szakiizletbe, majd ezt kovetden keriil sor a beszerelési idépont
egyeztetésére a VevOvel! Amennyiben barmely alapanyag, félkésztermék, késztermék, foegység beszallitonk, vagy alvallalkozonk barmely
teljesitésével késedelembe esik, ugy Tarsasagunk fenntartja a jogot a vallalt teljesitési hataridok meghosszabbitasara, ami miatt Vevo az EMA.hu
Kft-vel szemben kotbér és/vagy egyéb kartéritési igényt nem tamaszthat. Ha Vev ennek ellenére mégis barmilyen igénnyel 1ép fel EMA hu Kft-
vel szemben, az az igény legfeljebb a késedelemmel érintett teljesitési részre vonatkozhat ugy, hogy annak mértéke mindésszesen nem haladhatja
meg az adott teljesitési rész nettd dsszegének 3%-at. Ezt a Vevo a jelen arajanlat elfogadésaval és annak megrendelésével kifejezetten elfogadja.
Amennyiben a megrendelés megtorténte utan kidertil, hogy a beszallitdink/alvallalkozoink/munkatarsaink részérdl (akar véletlen szamszaki hiba,
akar elére nem lathato, vagy egyéb okok miatt) dremelésre vagy miszaki tartalom valtoztatasra van sziikség, ugy Cégiink fenntartja maganak a
jogot, hogy a kiadott arajanlatot/megrendelés visszaigazolast/mar megrendelt termék tulajdonsagait modositsa, és azt megkiildje Megrendel6nek.
Amennyiben Megrendeld emiatt elall a megrendeléstdl, Gigy az automatikusan és azonnali hatallyal semmisnek mindsiil, Tarsasagunk visszafizeti
a kapott eléleget, és Megrendel§ ilyen esetben nem élhet jogorvoslattal (pl. kartéritési igény), amit Megrendeld jelen dokumentum aléirasaval
kifejezetten elfogad.

Cégiink fenntartja maganak a jogot, hogy a kiadott arajanlatban/megrendelés visszaigazolasban 1évé terméke(ke)t kivaltsa mas
markaji/gyartmanyu/tipusu/profili/megnevezési, de a kiadott arajanlatban/megrendelés visszaigazolasban 1évével kozel azonos tulajdonsagokkal
rendelkezd termékre. Felhivjuk a Megrendel6 figyelmét arra, hogy az alapanyagok felhasznalasi tertilete és kiilonbdzdsége miatt — még akar azonos
anyag esetén is — el6fordulhat szin(arnyalat)eltérés az egyes termékek kozott, amiért Céglink feleldsséget nem vallal.

Visszaigazolt, gyartasba adott termékeken valtoztatas nem lehetséges, a modositas potmunkaként a Vevo terhére, 1j munkaszamon kertil gyartasba.
A Megrendeld hibajabol tévesen legyartott terméket Cégiinknek nem all modjaban sem visszavenni, annak arat sem részben, sem egészben
jovairni.

Amennyiben a termékek beépitésekor a Vevd nem biztositja az atadas-atvételt, azaz a Vevo részeérdl nem tartdozkodik a helyszinen alairasra jogosult
személy, aki a szallitolevelet vagy a teljesitési igazolast alairhatja, az atadas-atvételt a szerz6dd felek az atado (EMA.hu Kft.) egyoldalu
nyilatkozataval megtorténtnek tekintik.

Vallalkoz6 hataridoben teljesit, ha a megrendelt termékek legyartdsa a jelen arajanlatban részletezettek szerinti gyartdsi hataridokon beliil
megtorténik. Megrendeld részérdl nem tagadhaté meg a teljesités atvétele olyan jelentéktelen hibak, hidnyok miatt, amelyek mas hibakkal,
hianyokkal sszefiiggésben, illetve a kijavitasukkal, potlasukkal jaré6 munkak folytan sem akadalyozzak a rendeltetésszerti hasznalatot.

I11/3. Fizetési feltételek: megrendeléskor az AFA-val novelt brutto vallalasi dij (termékar + dijtételek) 50%-a elSlegként fizetendé banki
atutalassal, banki befizetéssel, vagy készpénzben.

A termékek aranak fennmarado része az irasos, személyes és/vagy telefonos készre jelentést kdveté max. 3 (harom) munkanapon beliil esedékes,
de mindenképpen az aru(k) atadas-atvétele és kiszallitasa el6tt.

A szamla minden esetben a jelen arajanlatban/megrendelés visszaigazolasban rogzitett névre és cimre késziil, ezért kérjiik, hogy még pénziigyi
teljesités elott jelezze, amennyiben ettdl eltéréek a szamlazasi adatok, mivel a szamla kiallitasa utdn modositasra mar nincs lehetdség!
Amennyiben Megrendeld a teljesités (termék elkésziilt és/vagy a munkalat elkésziilt) készre jelentését kovetd 1 (egy) munkanapon belil nem
kifogésolja a teljesitést, akkor Vallalkozé automatikusan jogosult szamlazasra. Ha a készre jelentést kovetd 1 (egy) munkanapon beliil részben
kifogésolja a teljesitést, akkor a kifogasolt teljesitési részen kiviili részekre vonatkozoan Vallalkozé automatikusan jogosult szamlazasra.

Ha az egyedi vallalkozasi szerz6dés szerint a Vallalkozé szamlazasa a Megrendelo altal alairt teljesitési igazolashoz kotott és Megrendeld a fentiek
szerint nem tesz eleget kotelezettségének (teljesitési igazolas kiadasa), Vallalkozo a fenticken tul jognyilatkozat iranti pert indithat Megrendelével
szemben, melynek minden egyéb koltségét és a Megrendelé nem (vagy késedelmes) teljesitésébdl eredé mindennemi karokat Megrendelére
terheli.

Amennyiben a kiszallitast és/vagy a beszerelést vallalkozasunk végzi, gy banki atutalas/banki befizetés esetén a kiszallitas és beszerelés dijanak
fennmarad6 50% -a (azaz a vallalasi dij hatralék) legkésébb a megbeszélt kiszallitasi/beszerelési datum eldtt ketté munkanappal fizetendd. Ha a
Megrendel6 a dijtételek fennmarad6 50%-at a helyszinen készpénzben kivanja fizetni, ez esetben a munkalatok elvégzését kovetden a helyszinen
koteles ezt megtenni a szerelok vezetdjének (atutalasos szamla atvétele és a szamla atvételének alairasa ellenében). Ha barmi okbdl kifolyolag
nem a végszamlan szereplo teljes 6sszeg keriil kifizetésre, gy azt a Megrendeld és a szerelok vezetdje kotelesek rogziteni és alairasukkal elismerni
a szamla 0sszes példanyan és a teljesitési igazolason is. Tobb szakaszos/iitemes beszerelés esetén az adott napon elvégzett munka dijtétele aznap
fizetendd, ugyanis kizarolag igy all modunkban folytatni a munkalatokat! Megrendel§ kifejezetten elfogadja, hogy ha azonban a munka teljes vagy
részleges elvégzését kovetden Megrendel nem hajlando kifizetni a Vallalkozonak jard 6sszeget, ugy Vallalkozo jogosult a beszerelt termékek
egészEt vagy szerves részét kiszerelni és elszallitani, melynek minden kdltsége és az tijboli beszerelés és felvonulas koltsége is Megrendel6t terheli.
Beszerelést kovet6é hatralék fizetés esetén a beépitési iitemezésben automatikusan hatrébb sorolodik az adott megrendelés teljesitése!
Beszerelést koveté hatralék fizetés esetén Megrendelé (vagy a képviseldjeként eljaré személy) a jelen arajanlat elfogadasaval
(megrendelés) egyidejiileg készfizeto kezességet vallal a megrendelés végiosszegének maradéktalan megfizetéséért. Ehhez kérjiik, adja meg
a készfizet6 kezes személy teljes nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, és bejelentett lakcimét (eltérés esetén a tartézkodasi helyét
is)!

A Megrendelé (vagy annak megbizottja vagy képviselGjeként eljard személy) ezennel maganszemélyként is készfizeté kezességet vallal a
Tarsasagunk altal bekért dsszeg ill. kiallitott szamla és jarulékai ellenértékének hianytalan és hataridében torténd kiegyenlitéséért. Amennyiben
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Megrendel6 és/vagy a készfizeté kezes késedelmesen teljesit, az EMA.hu Kft. jogosult késedelmi kotbér felszamitasara, melynek 6sszege: az AFA
nélkiili nettd vallalasi dij 3%-a/nap.

A termékekre vonatkozo tulajdonjogot vallalkozasunk a teljes bruttd vallalasi dij hianytalan kifizetéséig - beleértve a felarakat, adokat, illetékeket,
kamatokat - kifejezetten fenntartja. A tulajdonjog fenntartas hatalyossaga alatt a vevd nem szerzi meg a termék tulajdonjogat, igy az elado javara
elidegenitési és terhelési tilalom keletkezik, ezért a termékek nem zalogosithatok el, nem adhatéak el, nem adhatdéak harmadik fél
birtokéba/hasznalataba, és biztositékul sem hasznalhatok fel. Amennyiben Megrendel$ nem tartja be maradéktalanul a fenti fizetési feltételeket és
példaul késik a kifizetéssel, igy azon Osszeg értékében tarsasagunk (vagy annak megbizottja, alvallalkozdja, stb.) a tulajdonjoga alapjan a
tulajdonat képezd termékeket barmikor birtokba veheti (a beépitett termékeket kiszereli), az épitkezés helyszinérdl elszallithatja, melynek
koltségeit a Megrendeld viseli. Amennyiben a fentieket a Megrendel6 nem teszi lehetdvé, a tarsasagunk (vagy annak megbizottja, alvallalkozdja,
stb.) jogosult akar er6hatalommal az ingatlant felnyitni a tulajdonos/birtokos beleegyezése nélkiil is, és onnan az altala szallitott/beszerelt
termékeket akar az allag sérelmével is kiszerelni és elszallitani. Ezen feltételeket a Megrendel6 a jelen arajanlat elfogadasaval (megrendelés)
kifejezetten elfogadja.

Megrendel6 a megrendelésével kifejezetten elfogadja, hogy szamlait kizarélag PDF formatumban, az altala megadott email cimre kiildve kapja
meg, igy Felek kozott nem eldirds a szallitdi szamla postai uton vagy futarszolgalattal valé megkiildése, kivéve, ha ezt Megrendeld elézetesen
irasban kifejezetten kéri Tarsasagunktol.

IV. Megrendeld jelen ajanlat/megrendelés visszaigazolas alairasaval kifejezetten kijelenti, hogy munkavégzési/hibajavitasi/egyéb okok miatt
Térsasagunk alkalmazottai/beszallitoi/alvallalkozoi szamara az altalunk elézetesen kért idépont(ok)ban folyamatosan biztositja a munkateriiletet.
Amennyiben ezt Megrendeld nem biztositja, ¢s ezaltal akadalyozza a munkavégzést, tigy Tarsasagunk jogosult az adott idészakra vonatkozdan
kiszallasi, felvonulasi, hasznalati dijat, valamint allasi id6t és akar fuvarkoltséget is felszamitani Megrendeld felé, amit Megrendeld koteles
elfogadni és kifizetni, csak ezt kovetden folytatodhat a munkavégzés.

Amennyiben Megrendeld hibajabol vagy egyéb jellegli viszontagsagok miatt nem kiszallithatd vagy nem beszerelhetd a termék (pl. nem tudjak
biztositani az aruatvételt, és/vagy az atvevohely 20 méteren beliili megkdzelithetdségét tehergépkocsival, és/vagy a szakszer(i és biztonsagos
lerakodast/tarolast a helyszinen), Tarsasagunk jogosult a szamla kiallitdsara és Megrendel6 koteles azt a megjeldlt fizetési hataridon beliil kifizetni.
Megrendeld ilyen esetben a kiesett idészakra vonatkozéan nem élhet semminemi kotbér vagy egyéb kartéritési igénnyel, és az eredeti vallalasi
hataridd automatikusan kitolodik a kiesett naptari napok szamaval.

V. Vevé a jelen arajanlatban/megrendelés visszaigazolasban részletezett miiszaki tartalmakat, szovegezést, valamint ajanlati feltételeket az
ajanlat/megrendelés visszaigazolas elfogadasaval (megrendelés) kifejezetten elfogadja.

VI. A jelen Vallalasi Feltételek az EMA.hu Eurdpai Mindség Ablakgyartdo Kft. minden arajanlatanak/megrendelés visszaigazolasanak szerves
részét képezik, igy az arajanlat/megrendelés visszaigazolds kizarolag a jelen vallalasi feltételekkel és az EMA hu Kft. Altaldnos Szerz6déses
Feltételeivel (ASZF) egyiitt érvényes. Az ASZF letoltheté a www.ema.hu weboldalrdl vagy személyesen kérheté Munkatarsainkté]. Megrendeld
az eléleg megfizetésével tudomasul veszi, illetve magéra nézve kotelez6 érvényiinek tekinti az EMA.hu Kft. jelen Vallalasi Feltételeit és Altalanos
Szerzédéses Feltételeit. Atfedés esetén a jelen Vallalasi Feltételekben rogzitettek elsébbséget élveznek az ASZF-ben rogzitettekkel szemben.
VIL Fenti ajanlatunk az ajanlatban szerepld Osszes termék és szolgaltatas egyidejii egylittes megrendelése esetén érvényes!

VIII. Az ajanlati ar nem tartalmazza az esetlegesen felmeriild fiiggbleges anyagmozgatasi, allvanyozasi, daruzasi, raktarozasi, Orzési,
WClviz/villany/gazhasznalati, biztositasi, takaritasi és egyéb szolgaltatasi koltségeket, valamint garancialis és joteljesitési visszatartasokat sem!
Ajanlatunk nem tartalmazza a munkalatok soran esetlegesen felmeriild, elére nem lathatd egyéb koltségeket.

IX. Ajanlatunk nem tartalmazza a bizonyos esetekben el6irt elektronikus naplozas (e-napld) és a Felelds Miiszaki Vezeté (FMV) munkavégzésének
elott sziveskedjenek jelezni!

X. Fenti ajanlatunk abban az esetben érvényes, amennyiben abbol semmilyen jogcimen nem eszkézdlnek levonasokat, vagy visszatartasokat!

XI. Ajanlatunk legfeljebb a Magyar Nemzeti Bank altal k6zolt, az arajanlat kiadasanak napjan érvényes HUF/EUR deviza kozéparfolyamig
érvényes, igy amennyiben ez az arfolyam valtozik, Ggy az egységarak is modosulhatnak.

XII. A fenti arajanlatban szerepld méretek és darabszamok valtozasa esetén az egységarak és/vagy a kedvezmények modosulhatnak. Amennyiben
a fenti arajanlat a helyszin ismerete nélkiil késziilt, igy az abban foglaltak a helyszini viszontagsagok és a késobbi egyeztetések fliggvényében
valtozhatnak.

XIII. Fenti ajanlatunk az aktualis ASZF-iink szerint, 8 napon beliil torténd irasbeli megrendelés és milanyag/aluminium nyilaszarok esetén tovabbi
60 napon beliili, fa/alu-fa/beltéri nyilaszarok esetén tovabbi 90 napon beliili, egyéb termékek esetén tovabbi 45 napon beliili gyartas esetén
érvényes.

XIV. Megrendel§ vallalja és biintet6jogi feleldsségének tudataban kijelenti, hogy a szerzddés teljesitése alatt, illetve az azt kdvetd 5 (6t) éven beliil
az EMA hu Kft. érdekeit sérté véleményt sem szoban, sem irasban, semmilyen formaban, semmilyen kdriilmények kdzott nem nyilvanit.

XV. Megrendel§ a jelen arajanlat elfogadasaval kifejezetten elismeri és hozzajarul ahhoz, hogy a megrendelt termékrdl és/vagy szolgaltatasrol,
akar lizemi/raktari koriilmények kozott, akar a beszerelést kveten a beszerelés helyszinén kép- és/vagy hang- és/vagy videdanyag késziiljon, és
azt az EMA.HU KFT. korlatozas nélkiil felhasznalhassa, elsédlegesen marketing célokra, és ezen anyagok az EMA.HU KFT. tulajdonat képezik.
Tarsasagunk vallalja, hogy a felvételek felhasznalasakor sem a felvétel készitésének pontos cimét, sem a Megrendelé adatait nem hozza
nyilvanossagra.

XVI. Megrendel6 kijelenti, hogy az EMA.hu Kft. mai napon hatalyos Adatkezelési tajékoztatojat (lasd: www.ema.hu weboldalon) elolvasta,
megértette és az abban foglaltakat elfogadja. Az Adatkezelési tajékoztatd ismeretében Megrendeld nyilatkozik, hogy az altala megadott adatok
kezeléséhez hozzajarul. Megrendeld kijelenti, hogy az altala megadott adatokat az Adatkezeld — tovabbi intézkedések nélkiil is - jogszertien
kezelheti, sziikség esetén ahhoz az érintettek hozzajarulasat is Megrendel6 beszerezte, veliikk az Adatkezelési tajékoztato tartalmat megismertette.
Megrendel6 vallalja, hogy az Adatkezeld altal részére megkiildott, az érintettnek szo6l6 tajékoztatasokat sziikség esetén az érintettnek — a lehetd
legrovidebb id6n beliil — tovabbitja.

XVII. A jelen 4rajanlat/megrendelés visszaigazolas és annak valamennyi melléklete (Vallalasi Feltételek, ASZF, stb.) bizalmas informaciokat
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tartalmaz, amelyek az EMA.HU Kft. kizarolagos tulajdonat képezik, teljes tartalmuk iizleti titok, emiatt ezek védettnek mindsiilnek, illetve
kozlésiik tiltott. Az arajanlat/megrendelés/megrendelés visszaigazolas/iizenet masolésa, sokszorositasa, terjesztése és/vagy harmadik személyekkel
val6 megosztasa szigoruan tilos! Ezen tilalmak megszegése minden esetben jogi kdvetkezményeket von maga utan.

Szerz6do felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerz6désben, annak mellékleteiben, kiegészitéseiben foglaltakat, valamint minden, a
szerzOdéssel illetve annak teljesitésével Osszefiiggésben megszerzett, illetve tudomasukra jutott tényt, adatot, eljarast, informaciot, tovabba a masik
szerz6do félre, illetve annak tevékenységére vonatkozo alapvetd fontossagu informaciokat (egylittesen: iizleti titok) — a Ptk. 2:47. §-aban foglaltak
figyelembevételével — iizleti titokként, bizalmasan kezelnek, megdriznek és gondoskodnak arr6l, hogy minden ilyen iizleti titok, idébeli korlatozas
nélkiil, a szerz6dést teljesité személyek korén beliil maradjon.

A Felek feleldsséget vallalnak alkalmazottaik, alvallalkozoik, megbizottaik titoktartasaért és kotelezik arra a nem kozvetleniil altaluk alkalmazott
teljesitési segédeket, illetve egyéb kozremiikodoket.

Felek kotelezik magukat arra, hogy a fentiecken tilmenden sem kozolnek illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a szerzddés targyat képezo
tgylet teljesitésével Gsszefiiggésben jutott a tudomasukra, kiilonds tekintettel, ha annak kozlése a masik félre vagy mas személyre hatranyos
kovetkezményekkel jarna, illetve jarhatna.

A titoktartds nem terjed ki a kiilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettségre.

Amennyiben nem On a cimzett, kérjiik, hogy telefonon vagy e-mail utjan értesitsen minket, és rendszerébdl térélje a jelen dokumentumot és annak
valamennyi mellékletét! Koszonjiik!

XVIII. Megrendel6 kifejezetten lemond - a torvény altal lehetové tett korben - arrdl, hogy a Vallalkozo/Szallitd vezetd tisztségviseldivel szemben
a jelen szerzodéssel Osszefliggésben barmilyen kartéritési vagy egyéb igényt érvényesitsen. A Vallalkozd/Szallitd vezetd tisztségviseldi erre a
felelosségkorlatozasra kdzvetleniik hivatkozhatnak.

Felek kifejezetten megallapodnak, hogy Vallalkoz6/Szallitd nem szavatol elmaradt haszonért, elmaradt megtakaritasért, sesmmifajta kozvetett vagy
kozvetlen karért, valamint feljegyzett adatok elvesztéséért.

Felek kifejezetten megallapodnak, hogy Megrendelé szavatol Vallalkoz6/Szallitd felé annak elmaradt hasznaért, banatpénzért, elmaradt
megtakaritasaért, mindennemii kozvetett és kozvetlen karért.

XIX. A jelen szerz6dés megkotése Magyarorszag jogrendje alapjan torténik, és minden olyan kérdésben, amelyet a jelen Vallalasi Feltételek és
Vallalkozé ASZF-je nem szabalyoz, a Ptk. és az egyéb ide vonatkozo magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

A fenti arajanlat nem mindsiil a Ptk. 2013. évi V. tdrvény szerinti ajanlatnak, igy nem fliz6dik hozza ajanlati kotottség sem.

Az ajanlatban szerepld termékekkel, szolgaltatasokkal ¢és egyéb feltételekkel kapcsolatban felmeriild kérdésekkel kérjiik, keresse
tigyfélszolgalatunkat emailben, vagy hétkdznap 9-17 6ra kozott telefonon, illetve szakiizleteinkben személyesen.

Az ligyintézések alkalmaval kérjiik, hivatkozzon az ajanlati ill. megrendelési szamra, mely az 1. oldalon talalhato!

Bizunk megtisztel$ bizalmaban és megrendelésében, hogy rovidesen Ont is elégedett Vasarloink kozott iidvozolhessiik!

Udvozlettel:
EMA.HU EUROPAI MINOSEG ABLAKGYARTO KFT.

Honlapunk: www.ema.hu
Facebook: https://www.facebook.com/ema.minosegi.nyilaszarok/

Székhely (értékesités itt nem torténik):
H-8360 Keszthely, Lovassy Sandor u. 8.

EMA szakiizletek és értékesitési pontok:
H-8360 Keszthely, Bercsényi Miklos u. 72.

Tel: 83/321-333, Mobil: 30/93-98-666, 70/606-3333

H-1081 Budapest, Fiumei ut 10. Fsz. 3.

Mobil: 70/60-50-123, 70/606-5555

H-2030 Erd, Iparos u. 30. (M7 érdi lehajtonal, az uj Interspar-ral szemben)
Mobil: 70/608-0808, 70/605-6666

A fenti drajanlatban/megrendelés visszaigazoldsban, annak mellékleteiben, a jelen Altalanos Vallalasi Feltételekben, az ASZF-ben, és az
Uveggyartoi Altalanos és Mindségi Iranyelvekben (UAMI) leirtakat megismertem és megértett, azok tartalmat aladirasommal kifejezetten

elfogadom.

Kelt (személyes megrendelés esetén kitelezben kitoltends!): Budapest/Erd/Keszthely, 20... .................. ......

Megrendeld Vallalkozo
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